Stérungscodes und deren Beseitigung - Wérmepumpe

Nr. Beschreibung der Fehlfunktion Stérungscode Ursache Stérung beseitigen
Unzureichender Wasserfluss Wasserdurchfluss erhdhen
1 | Ablufttemperatur von System 1ist fehlerhaft Er0l - - -
Mangel an Kaltemittel Kaltemittel hinzugeben
Unzureichender Wasserfluss Wasserdurchfluss erhdhen
2 | Ablufttemperatur von System 2 ist fehlerhaft Er02
Mangel an Kaltemittel Kaltemittel hinzugeben
Unzureichender Wasserfluss Wasserdurchfluss erhdhen
3 | Ablufttemperatur von System 3 ist fehlerhaft Er03
Mangel an Kaltemittel Kaltemittel hinzugeben
Ablufttemperatur von System 4 ist Unzureichender Wasserfluss Wasserdurchfluss erhdhen
4 Er04
fehlerhaft Mangel an Kaltemittel Kaltemittel hinzugeben
. Der Sensor hat schlechten Prufen Sie, ob der Sensor einen guten Kontakt hat,
System 1 Ausfall des verdampferflinlers Er05 Kontakt oder ist beschadigt oder tauschen Sie den Sensor aus
5
. Der Sensor hat schlechten Prufen Sie, ob der Sensor einen guten Kontakt hat,
System 2 Ausfall des Verdampferflihlers Er06 Kontakt oder ist beschadigt oder tauschen Sie den Sensor aus
. Der Sensor hat schlechten Prufen Sie, ob der Sensor einen guten Kontakt hat,
R RlICEREIE Sl 2 Er07 Kontakt oder ist beschadigt oder tauschen Sie den Sensor aus
6
- Der Sensor hat schlechten Prufen Sie, ob der Sensor einen guten Kontakt hat,
ECEE AR R SR T 20 Kontakt oder ist beschadigt oder tauschen Sie den Sensor aus
System 1 Ausfall des Er09 Der Sensor hat schlechten Prufen Sie, ob der Sensor einen guten Kontakt hat,
Rucklauftemperatursensors Kontakt oder ist beschadigt oder tauschen Sie den Sensor aus
7
System 2 Ausfall des EMO Der Sensor hat schlechten Prufen Sie, ob der Sensor einen guten Kontakt hat,
Rucklauftemperatursensors Kontakt oder ist beschadigt oder tauschen Sie den Sensor aus
N Der Sensor hat schlechten Prufen Sie, ob der Sensor einen guten Kontakt hat,
B & AUEIE] S YRR A O R et Kontakt oder ist beschadigt oder tauschen Sie den Sensor aus
8
System 4 Ausfall des Er2 Der Sensor hat schlechten Prufen Sie, ob der Sensor einen guten Kontakt hat,
RUcklauftemperatursensors Kontakt oder ist beschadigt oder tauschen Sie den Sensor aus
Ausfall des Solar- oder 7 Der Sensor hat schlechten Prufen Sie, ob der Sensor einen guten Kontakt hat,
RUcklauftemperatursensors Kontakt oder ist beschadigt oder tauschen Sie den Sensor aus
9
Ausfall des Wassertemperatursensors am Efs Der Sensor hat schlechten Prufen Sie, ob der Sensor einen guten Kontakt hat,
Auslass Kontakt oder ist beschadigt oder tauschen Sie den Sensor aus
Ausfall des Wassereinlass- Ero Der Sensor hat schlechten Prufen Sie, ob der Sensor einen guten Kontakt hat,
Temperatursensors Kontakt oder ist beschadigt oder tauschen Sie den Sensor aus
10
AUl des Werme S -Senses £r20 Der Sensor hat schlechten Prufen Sie, ob der Sensor einen guten Kontakt hat,
Kontakt oder ist beschadigt oder tauschen Sie den Sensor aus
Kommunikationsleitung . . ) _— . )
Kommunikationsfehler Er21 schlechter Kontakt oder prufen Sie, ob die Kommunlkothnslgltung in gutem
- Kontakt ist oder tauschen Sie die Leitung aus
1 beschédigt
Ausfall des Lufttermperatursensors £r29 Der Sensor hat schlechten Prufen Sie, ob der Sensor einen guten Kontakt hat,
P Kontakt oder ist beschadigt oder tauschen Sie den Sensor aus
12 | Fehler im Wasserstand Er25 Fehler im Wasserstand Zusatztank
\L/Jvh;urelchender PUTENER G Wasserdurchfluss erhéhen
13 | Schutz des Wasserflusses POI SIMERUIMIS
Ausfall des Wasserflussschalters | Wasserflussschalter wechseln
Kommunikationsfehler Die Offnung des ) Stgllen Sie die Offnung des Expansionsventils
Expansionsventils ist zu klein groRer ein
. Prufen Sie, ob das Wasserwegventil vollstéindig
Der Wasserdurchfluss ist zu . : A
Ausfall des Lufttemperatursensors orin gedffnet ist, oder wechseln Sie die Wasserpumpe,
14 P02 gering um den Durchfluss zu erhdhen
. Staubansammiung Der Betrieb des Gerdts erfordert eine gewisse Zeit
Fehler im Wasserstand .. ) .
Lamellenwdarmetauscher der Skalierung, Reinigung
Kommunikationsfehler UbermdaRige Kaltemittelfullung Lassen Sie etwas Kdaltemittel ab
Die Offnung des Stellen Sie die Offnung des Expansionsventils
Expansionsventils ist zu klein gréRer ein
B Wersereluiehiluss it au Prufen Sie, ob das Wosserwegveptll vollsténdig
) geodffnet ist, oder wechseln Sie die Wasserpumpe,
15 | System 2 Hochdruckschutz PO3 GEting) urm den Durchfluss zu erhdhen
Staubansammiung Der Betrieb des Gerdts erfordert eine gewisse Zeit
Lamellenwdrmetauscher der Skalierung, Reinigung
UbermaRige Kaltemittelfullung Lassen Sie etwas Kdltemittel ab
@
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Nr. Beschreibung der Fehlfunktion Stérungscode Ursache Storung beseitigen
Die Offnung des Stellen Sie die Offnung des Expansionsventils
Expansionsventils ist zu klein groRer ein
Der Wasserdurchfluss ist zu Prufen SIQ, ob das Wosserwegvehtll vollsténdig
. gedffnet ist, oder wechseln Sie die Wasserpumpe,
16 | System 3 Hochdruckschutz P04 gering um den Durchfluss zu erhdhen
Staubansammiung Der Betrieb des Gerdts erfordert eine gewisse Zeit
Lamellenwdérmetauscher der Skalierung, Reinigung
UbermaRige Kaltemittelfullung Lassen Sie etwas Kdaltemittel ab
Die Offnung des Stellen Sie die Offnung des Expansionsventils
Expansionsventils ist zu klein gréRer ein
) Prufen Sie, ob das Wasserwegventil vollstandig
Der_Wosserdurchquss Istzu gedffnet ist, oder wechseln Sie die Wasserpumpe,
17 | System 4 Hochdruckschutz P05 gerting um den Durchfluss zu erhdhen
Staubansammiung Der Betrieb des Gerdts erfordert eine gewisse Zeit
Lamellenwdrmetauscher der Skalierung, Reinigung
UbermaRige Kaltemittelfullung Lassen Sie etwas Kdltemittel ab
Die Offnung des Offnung des thermischen Expansionsventils groRer
Expansionsventils ist zu klein einstellen
Verstopfung des Filters Einen neuen Filter einsetzen
18 | System 1 Niederdruckschutz Er06 - « ;
Das System hat ein Leck Agfspuren von Kaltemittellecks und
Wiederbeflllung
Staubansammiung Wenn das Gerdt l&inger luft, entsteht Staub, der
Lamellenwdrmetauscher gereinigt werden muss
Die Offnung des Offnung des thermischen Expansionsventils groRer
Expansionsventils ist zu klein einstellen
Verstopfung des Filters Einen neuen Filter einsetzen
19 | System 2 Niederdruckschutz P07 . Aufspuren von Kéltemittellecks und
Das System hat ein Leck p .
Wiederbefullung
Staubansammiung Wenn das Gerdt l&inger lauft, entsteht Staub, der
Lamellenwdarmetauscher gereinigt werden muss
Die Offnung des Offnung des thermischen Expansionsventils groker
Expansionsventils ist zu klein einstellen
Verstopfung des Filters Einen neuen Filter einsetzen
20 | System 3 Niederdruckschutz P08 - . »
Dass System hat ein Leck Aqfspuren von Kaltemittellecks und
Wiederbeflllung
Staubansammiung Wenn das Gerdt langer IGuft, entsteht Staub, der
Lamellenwérmetauscher gereinigt werden muss
Die Offnung des Offnung des thermischen Expansionsventils groker
Expansionsventils ist zu klein einstellen
Verstopfung des Filters Einen neuen Filter einsetzen
21 | System 4 Niederdruckschutz P09 ) AufspUren von Kéltemittellecks und
Das System hat ein Leck g .
Wiederbeftllung
Staubansammiung Wenn das Gerdt l&inger lauft, entsteht Staub, der
Lamellenwdrmetauscher gereinigt werden muss
. Externe Stromversorgung als Ersatz fur
22 | Phasenfehler P10 Fehler in der Phasenfolge der eine der dreiphasigen und zweiphasigen
externen Stromversorgung g
Stromversorgungsleitungen
Ty A ——— GroRere Wassermenge hinzufligen GroRere
Wasserumwdlzpumpe hinzufigen
Die Offnung des Offnung des thermischen Expansionsventils groRer
Expansionsventils ist zu klein einstellen
93 | System1Schutz vor tberhohter P — ST
Entladetemperatur ) Aufspuren von Kdltemittellecks un
Das System hat ein Leck Wiederbefiillung
Der Temperaturfahler ist
beschadigt (der Widerstand ?uswechseln der entsprechenden
- ; emperatursonde
andert sich)
Die Offnung des Offnung des thermischen Expansionsventils groRer
Expansionsventils ist zu klein einstellen
. . ) Aufspuren von Kdaltemittellecks und
24 System 2 Schutz vor Uberhdhter P12 Das System hat ein Leck Wiederbefllung
Entladetemperatur
Der Temperaturflinler ist Auswechseln der entsprechenden
beschadigt (der Widerstand T P
- ; emperatursonde
andert sich)
Die Offnung des Offnung des thermischen Expansionsventils groRer
Expansionsventils ist zu klein einstellen
- ~ . Aufspuren von Kdltemittellecks und
25 System 3 Schutz vor Uberhéhter P13 Das System hat ein Leck Wiederbefllung

Entladetemperatur

Der Temperaturfuhler ist
beschadigt (der Widerstand
andert sich)

Auswechseln der entsprechenden
Temperatursonde




Nr. Beschreibung der Fehlfunktion Stérungscode Ursache Storung beseitigen
Die Offnung des Offnung des thermischen Expansionsventils groker
Expansionsventils ist zu klein einstellen
26 System 4 Schutz vor Uberhéhter P14 Das System hat ein Leck Cﬁ;%peif;[;?unnmltem'tte”eCkS und
EntladetempVeratur 9
Der Temperaturfuhler ist
beschadigt (der Widerstand Auswechseln der entsprechenden
- ; Temperatursonde
andert sich)
. Der Wasserdurchfluss ist zu Pruffefn Sée.‘ ?bgos Woshsenwzgvgntl\l/\\llollstondlg
Zu groke Wassertemperaturdifferenz gering GHGINIELE LG, GeElMMECINSELN $12 @l WHeSSEIiUnn o)
27 | zwischen der Wassereinlass- und PIS um den Durchfluss zu erhdhen
-auslasstemperatur. Teilweises Einfrieren des Stoppen Sie den Kompressor und lassen Sie die
Wasserweges Umwadlzpumpe weiterlaufen
. ) . Wasseraustrittstemperatur zu Wenn die Wasseraustrittstemperatur auf mehr als
28 | Unterktihlungsschutz bei der Kuhlung P16 niedrig 7 Grad ansteigt, verlassen Sie den Schutz
} . ) Umgebungstemperatur zu Wenn die Temperatur ansteigt, schaltet sich das
29 | Antifrostschutz fir den Winter P17 niedrrig Cath EUEEHE GUE
30 Uberhitzungsschutz der elektrischen P18 Temperatur niedrig einstellen
Heizung
31 | Kompressor 1 Stromschutz P19 Setzen Sie den Parameter L25 auf O
32 | Kompressor 2 Stromschutz P20 Setzen Sie den Parameter L25 auf O
33 | Kompressor 3 Stromschutz P21 Setzen Sie den Parameter L25 auf 0
34 | Kompressor 4 Stromschutz P22 Setzen Sie den Parameter L25 auf O
a5 | Antifrostschutz fur den Winter P03 Umgebungstemperatur zu Wenn die Temperatur ansteigt, schaltet sich das
niedrig Gerdt automatisch aus.
36 | Uberlastungsschutz fur Ventilatoren P24 Prufen Sie, ob dle.Motordrqhte sicher
angeschlossen sind
Ausfall der Stromquelie thdlten Sie den Schallter aus und Uberprufen Sie
die Stromquelle
87 | Kein Betrieb der Warmepumpe Geloste Verkabelung Ursache finden und reparieren
Die Netzsicherung ist kaputt Wechseln Sie eine neue Sicherung ein
Wasseraustritt aus dem Uberprufen Sie die Wasserversorgung und spritzen
Wassersystem Sie Wasser ein
a8 Die Pumpe léuft ohne Wasserrickfiihrung Es befindet sich Luft im System Entlassen Sie die Luft
oder mit hohem Gerduschpegel Die Ventile sind nicht volistandig | o ) -
. Offnen Sie die Ventile vollstéindig
geoffnet
Verstopfung des Filters Waschen Sie den Filter
Kaltemittelmangel Leck prufen und Kaltemittel zufGhren
%Qsligrste Wwarmedammung des Verbessern Sie die Isolierung
39 | Geringe Heiz- oder Kihlleistung Schleghte Warmeabfuhr des V\{asqhen Sie den Warmetauscher und verbessern
Luftwérmetauschers Sie die Kondensation
Mangel an Wasserdurchfluss Tauschen Sie eine grof&gre Umwadlzpumpe aus
oder waschen Sie den Filter
Das Modell ist zu klein Wechsel zu einem groRen Modell
Untersuchen Sie die Stromquelle und beheben Sie
Ausfall der Stromquelle
den Fehler
Ausfall des Kompressorschutzes | Wechseln Sie den Kontaktgeber
40 | Kein Betrieb von Kompressoren
Gelbste Verkabelung Prufen und reparieren
Falsche Einstellung far die Einen korrekten Wert zurlicksetzen
Wasserzulauftemperatur
Waschen Sie den Filter oder lassen Sie die Luftim
Mangel an Wasserdurchfluss s
ystem ab
Flussiges Kaltemittel in den . o o .
" Hohe Geréuschentwicklung des Kompressor Prufen Sie die Ursache und beseitigen Sie sie
Kompressors )
Absturz des Kompressors Wechseln Sie den Kompressor
D s Spp——— ﬁndern Sie die dreiphasige Verkabelung des
ompressors
Ausfall eines Relais Wechseln Sie das Relais
42 | Kein Betrieb der Luftermotoren Kondensator des Motorausfalls Wechseln Sie den Kondensator

Luftermotor defekt

Wechseln Sie den Luftermotor
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